Po ludng va quan 1y tac dong hudng téi dat dugc cac muc tiéu phat trién

o bén viing

Cling c6 tac dong SDG ciia doanh nghiép - BUGC 1-3
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TANG CUONG CONG BO vOI

CAM KET BEN NGOAI THUE BEN XAC MINH
Tich hop cam két G()ng‘bé cach thirc Hop tac véi don vi
SDG véao hoat dong do lrong va quan ly doc 1ap bén thir ba
quan tri va béo céo tac dong voi cac dé xac minh két qua
ndi bd bén lién quan chu béo cdo tac déng

chét bén ngoai

BUOC 1: Ting cudng cam két dong gop tich cu'c cho cac SDG

Budc dau tién cla qua trinh clng c6 la tang cudng cam két dong gop tich cu'c cho cac
SDG. Pay la cd hdi d€ ban tich hgp ddy du hon nhitng gi dang lam vao cdp quan tri cao nhat
trong céng ty hodc t& chirc cla ban, ddng thdi xem xét lai cam két quan ly dé ludn tao ra tac
déng trong béi canh ngay cang phat trién. Trong cac bai hoc trudc, ching tdi da dé cap dén
nhiéu cach thirc ma ban cd thé ap dung, tuy nhién & day tdi mudn nhan manh mét s thanh
phan quan trong.

Ban cd thé tdng cudng cam két & bén linh vuc chinh. DAy 1a nhitng linh vuc duge duc két tir
Khuyén nghi cdng b8 Muc tiéu phét trién bén viing, dua trén cac tiéu chuén IIRC, GRI va TCFD,
va céc tiéu chuén tac ddng SDG doi hai tinh tudn thd. Nhiing linh vuc nay c6 mdi lién két chat
ché nhat vdi cac cong ty dai ching I6n nhu Miguel, tuy nhién nhitng doanh nghiép nhd nhu
Grace ciing cd thé sir dung lam danh sach kiém tra.

Quan tri: Ban mudn cam két SDG clia minh dugc két hgp vao cip hdi ddng quan tri cla td
chic. Vi dy, cht tich hdi ddng quan tri ¢d thé tuyén b Ia hdi déng chiu trach nhiém céng bd
SDG trong bao cdo hang nam. Tuyén bd nay phai bao gébm khoang thdi gian dat dugc cac muc
tiéu, ndng luc quan ly tac dong clia hdi ddng quan tri trong viéc hudng dan t6 chirc dat dugc
cac két qua SDG nay cling nhu cam két thic day van hda hoc tap va phéat trién. Ban c6 thé
cling muén tich cuc thu hit cac c6 déng tham gia vao cac van dé nay, tly theo cd cdu quan tri
cuia t6 chic ban.

Chién lugc: M6 ta mirc dd anh hudng clia viée can nhic cac van dé phat trién bén viing dén
chién lugc kinh doanh tdng thé va tac dong clia chiing tdi SDG. Diéu nay bao gém cac rdi ro va
¢ hdi quan trong, phan tich tinh hudng dé kiém tra kha ndng phuc hdi clia chién ludc, va cac
loai gid tri d3 dugc tao ra cho t6 chic va cac bén lién quan théng qua hoat ddng SDG nay.

Phucong phap quan ly: Diéu chinh hoat ddng ndi bd dé dat dugc cac muc tiéu SDG, trong do
¢ bd phan ké toan, tai chinh, chién Iugc va cac bo phan khac. Pat ra cac cag cau khuyén khich,
cdng nhan gid tri ctia nhan vién khi dua cac can nhic tac ddng vao tat ca cac cdp. Phan bé du
ngudn luc tai chinh va phi tai chinh cho hoat ddng phét trién va trién khai hé théng quan ly tac
dong dung dan.



Hiéu suat va muc tiéu: Cam két bdo cdo cac muc tiéu SDG ngan han, trung han va dai han,
mo ta nhitng gi da xay ra va cac gia thuyét tiém nang vé ly do xay ra. Dam bao bao cdo phu
hgp véi moi van dé quan trong lién quan dén van déng hanh lang, thué va nhan quyén.

Vi DU CUA MIGUEL: Miguel d3 18p cac muc tiéu SDG dua trén chinh sach cong ty, sau dé tich
hgp chiing vao cac quy trinh nhdm, gém co thiét 1ap hé théng dé quan ly va téi vu hoa tac
ddng. Tuy nhién, Miguel nhén ra rdng minh chua khdng danh thdi gian dé thao luan truc tiép
van dé véi nhdém quan ly hay hdi déng quan tri cia cong ty. Anh da mai Giam d6c van hanh
(COO) tham gia, ngudi nay ngay Iap tdc nhin ra cach lam viéc clia Miguel c6 thé ho trg va anh
hudng dén chién lugec ndng nghiép bén vitng hudng dén nguGi dan nhiéu hon cua cong ty.
COO va CEO chu tri mot loat cac cudc thao luan véi hoi dong quan tri. Pay la nhirng ngudi da
dong y tich hgp va theo sat cac muc tiéu cua Miguel, cung véi cac muc tiéu tuong tu trong cac
phong ban khac. Tinh dén cudi ndm, hdi déng quan tri d& ky mot chién luge da nganh dé md
rdng cdng viéc nay, bao gdém ca viéc thiét I4p mot s6 phan bd ngudn luc méi va khuyén khich
cho nhan vién. CEO da dua ndng nghiép bén virng va cac muc tiéu lién quan dén SDG vao |3
thu thudng nién cia minh, ddng thdi tdng s& lugng thanh vién hdi ddng quan tri dé b sung
thém chuyén mdn vé ndng nghiép ti€u ndng va cac van dé phat trién vao cd quan quan ly cdng
viéc nay.
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Tich hop cam két Cc‘mg‘bé cach thirc Hop téc voi don vi
SDG vao hoat déng do lrdng va quan Iy doc lap bén thir ba
quén tri va bao cao tac dong voi cac dé xac minh két qua
néi bd bén lién quan chu bao céo tac dong

chdt bén ngoai

BUO'C 2: Cong b tién dd cho cac bén lién quan chu chét

Phan th( hai cGia qua trinh cing c6 chién lugc tac dong SDG la cong bo tién do cho cac bén
lién quan chu chot. Muc dich cua viéc cong bo la cho cac bén lién quan va cong dong thay su
minh bach vé tac ddng thuc t&, theo ca du kién va ngoai du kién, cla td chirc ban, cling nhu
ti€n d6 va bai hoc rit ra tur tac dong SDG. Ban nén cong bd ra bén ngoai cho cac nha tai trg,
nha dau tu, ngudi hudng Igi va cac bén lién quan chd chét khac theo tan suat it nhat la hang
nam. Thong tin cong b6 gom coé cach thdc ban quan ly tac dong va déng gop vao SDG ciing
nhu cach thirc tich hgp tac dong SDG vao phudng phap quan ly va hoat dong quan tri thuc
tién.

Khuyén nghi cdng b8 Muc tiéu phét trién bén viing bao gébm ba khai niém chinh can dugc dé
cap trong cong b6 SDG cong khai cua ban:

e Ban lam thé& nao dé tao ra gia tri lau dai cho t& chirc va x3 hoi?
e Ban dang lam viéc theo cach thirc phu hgp nhu thé nao trong bdi canh ngay cang phat
trién bén ving?



e Ban xac dinh va giai quyét cac van dé quan trong doi vdi cac bén lién quan nhu thé
nao?

Theo Tiéu chuan tac dong SDG, bao cado tac dong phu hop cua doanh nghiép sé& tuan thu
theo cac khai niém nay. Néu ban d3 hoc qua cac bai hoc trudc trong khda dao tao nay, chac
han ban da tao dudc nhiéu thdng tin va bang chirng dé cd thé két hop vao bao cdo tac dong
clia minh. Thdng tin cap cao nén dugc dua vao bdo cdo cdng khai. Mdt s8 thdng tin nay cd thé
cung cap chi tiét dé 1ap bao co riéng cho cac bén lién quan.

T mé-dun Dit ra chién ludc, ban cd thé cung cdp thdng tin vé:

e Cac van dé phéat trién bén vitng nao tao ra tac dong tich cuc va tiéu cuc

datra

chién lwgc nhat dén cac bén lién quan trén chudi gié tri clia doanh nghiép ban?

+ e Doanh nghiép da quyét dinh uu tién quan ly cac van dé phat trién bén

6_3 virng nao va tai sao? Doanh nghiép da quyét dinh khong uu tién quan ly
céc van dé phéat trién bén viing nao tai thdi diém nay va tai sao?

s eBdid e Doanh nghiép dang tap trung vao cac muc tiéu SDG cu thé ndo trong giai
doan nay?
e Cac muc tiéu SDG trong giai doan nay thudc cac phan loai muc tiéu ABC

nao?

T moé-dun Tich hgp, ban cd thé chia sé:

. e Ban da quyét dinh do ludng tac dong va két qua nao cho tirng chi sb va
tich hop muc tiéu SDG?

v e Ban c6 dat ra cac mirc cd sd phu hgp, tinh trang phan thuc té va nguGng
\1‘) khong?
B ° Ban dd danh doi nhiing gi, néu cd, gilta cac két qua phat trién bén viing
e R khac nhau hay cac nhém bén lién quan khac nhau?
e Hé thdng quan ly tdc dong cua ban gom nhitng quy trinh va hoat dong
nao?

Tu mé-dun Téi wu héda, ban cd thé 1ap hd so vé:

e Hiéu suat vé tat ca cac muc tiéu SDG so vdi du’ bao trong khoang thdi gian
tdi wu hoa nhat dinh nhu thé nao?

(' e Ban cd so sanh hiéu suat thuc té vdi cac mirc cd sd, tinh trang phan thuc
9)‘ t€ va ngudng phu hgp khéng?
Sai léch hiéu suat cta ban la do dau?

peageceMll e Ban d3 quyét dinh thuc hién nhitng hanh déng nao dé€ cai thién hiéu suat

va ly do la gi?
e Hiéu suat trong tuong lai con gap nhifng nguy cd nao va ban sé giai quyét
chiing ra sao?




e Ban sé diéu chinh cac muc tiéu ABC ctia minh nhu thé nao dua trén dif liéu
va hiéu suat?

Ngoai ra, Tiéu chuén tac ddng SDG yéu cau trong bdo cdo ban phai:

e Tuén tha Khuyé&n nghi c6ng b8 Muc tiéu phat trién bén vitng (SDGD)

e Ap dung cac cd ché& bdo cdo nhdm dap ('ng nhu cau clia cac bén lién quan chiu anh
hudng tur hoat ddng ctia ban va nhu ciu clia cac té chirc x& hdi dan su dai dién cho ho,
bao gém viéc can nhic bdo cdo b sung tuy chinh, khdng cong khai hodc thay d6i hé
théng bdo cdo cdng khai hién cd dé khién viéc cong bd phi hgp hon va dé tiép can han
trén pham vi rong han cac bén lién quan.

e Co6ng khai cac chinh sach vé ton trong nhan quyén, phu hgp véi Nguyén tac chi dao cla
Lién Hdp Qudc va cac thuc tién kinh doanh ¢ trach nhiém khac.

e Tuan thu luat va quy dinh lién quan dén cong b6 nbi dung vé méi trudng va xa hoi.
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BUOC 3: Thué bén thir ba doc 1ap dé xac minh bao cao bén ngoai

Bay giG ban da hoan thanh cong viéc xay dung hoat déng quan ly tac déng viing chac, ban c
thé can nhic budc cudi cling trong viéc cliing ¢d tac dong clia minh, do 1a thué bén thir ba
doc 1ap dé xac minh hiéu suit va/hoic hoat déng quan ly tac déng cua minh.

Tai sao ban nén can nhac viéc thué bén thir ba dé tién hanh xac minh?

Vi diéu nay c6 thé cung cd thém niém tin v& ndi dung bdo céo cua ban ddi véi két qua hay hoat
dong thuc tién lién quan dén SDG cta minh. Didu ndy cd thé gilp cac bén lién quan so sanh
cam két va hiéu suét cua ban véi nhitng cdng ty ngang hang. Viéc so sanh cd thé gilip ho quyét
dinh mua, hdp tac hodc dau tu.

C6 nhiéu bang chirng xac thuc, bén xac minh va chirng nhan. Ching t6i ¢ liét ké mot s6 trong
phan ngudn luc. Tiéu chuén tac ddong SDG yéu cdu ban can nhic thué bén th{r ba xac thuc
hoac dam bao cac hoat déng quan ly tac dong cia minh hodc giai thich ly do tai sao ban khéng
lam nhu vay.

Ban chuan bi xac minh nhu thé nao?


https://www.ifac.org/knowledge-gateway/contributing-global-economy/publications/sustainable-development-goals-disclosure-sdgd-recommendations
https://www.ungpreporting.org/
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Hau hét cac xac minh tac dong déu tap trung vao quan tri, chién lugc, phucong phap quan ly va
hiéu su&t. Nhiéu trung hap sé yéu cau ban ghi chép, khao sat cac hoat dong thuc tién hay
phdng van ban dé& tim hiéu xem ban tao ra va quan ly tdc ddong nhu thé ndo. Bdo cdo Khuyén
nghi cdng bd Muc tiéu phéat trién bén vitng (SDGD) bao gém mau danh sach cic loai tai liéu ma
doanh nghiép nhu ban cé thé phai cung cap:

Ban nén phan &rng nhu thé nao véi nhirng gi hoc dugc?

Thong thudng, néu ban thué bén xac minh thir ba, ban sé nhan dugc mét so loai bdo cao cho
biét ban dang lam t&t diéu gi va can cai thién diéu gi. Ban cd thé nhan dugc diém hodc xép
hang cao/trung binh/thap khi so sanh vGi cac cong ty ngang hang va/hodc bao cao chi tiét.
Cung cép thdng tin cho nhitng ngudi ra quyét dinh lién quan trong t& chirc cia ban. Ban cd thé
hoc dugc diéu gi tir phan tich nay? Ban sé thuc hién nhirng hanh dong nao khi cai ti€n ké
hoach tac dong cho giai doan ti€p theo? Ban can nhirng nguon Iuc nao?

NEu ban dugc yéu cau chia sé két qua xac minh ctia bén thir ba véi cac bén lién quan va ban
khdng hai 16ng véi phan tich nay, ban cd thé yéu cau khoang thdi gian khic phuc dé cai tién roi
sau d6 ndp lai bdo cdo khac. Ban cling c6 thé chon cach néu bat phan tich trong cdng tac béo
cao hoac ti€p thi thong thudng. Néu ban lam nhu vay, ching t6i ddc biét dé xuat ban nén tranh
chi chon dua vao cac phan tich cuc nhat, ma hdy dua vao bdo cdo téng thé va néu rd ban can
thay doi dé cai thién chd nao.

Hién thuc hoéa:

0 Sau day la danh sach tom tat cac phuong phap cung cé cam két tac dong
SDG:

Cam két va thu thuGng nién ctia CEO

Cam két va thanh phan ctia hoi dong quan tri

Cam két va thanh phan cla nhdm quan ly

Diéu chinh m6 hinh kinh doanh

Phéan bé tai chinh va khuyén khich hiéu suat

Tai liéu vé cac hé thong quan ly tac déng

Bdo cdo ndi bd thudng xuyén cho cac muc tiéu ngadn va dai han

Cong bo cac nguy cd va cd hdi quan trong lién quan dén thué, van dong hanh

lang va nhan quyén.
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0O Phan anh va thuc hién thay d6i d6i véi moi chinh sach hodc hoat dong thuc
tien hién co cé thé can trd hodc ngan can cam két vi tac dong SDG cua ban.

0 Can nhic qéch thirc diéu ch,inh cac bén lién quan manh mé khac cua doanh
nghiép, chang han nhu cac c6 dong hodc nha dau tu, phu hgp véi cam két déng gop
vao tac dong SDG.

0 Coéng bd, theo tan sudt it nhat la hang nam, chién lugc cap cao nham tao ra gia tri dai
han trong bGi canh phat trién bén virng vé tat ca cac tac dong tich cuc va tiéu cuc dang
ké 1én cac bén lién quan.



0 Can nhéac thué bén thir ba doc 1ap xac thuc hay dam bao quy trinh, hiéu suit
va/hodc cong tac quan tri tdc dong cta ban. Sau dé can nhdc cac dé xuét tur quy trinh
dam bao khi ban cai tién ké hoach tac dong cho giai doan tGi hodc nam tdi.

& cudi budc nay, ban c6... cac cam két SDG dudc tich hgp & mUc cao nhat va gitra cac bén
lién quan chu chot cta doanh nghiép, cling nhu bdo cao tac dong SDG cong khai hodc riéng tu
cbng bo hiéu suat va hoat dong quan ly tac dong cua ban.
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