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ขัน้ตอนท่ี 1: การเพิ่มความมุง่มัน่ของท่านในการมส่ีวนรว่มในเชงิบวกท่ีก่อให้เกิด SDGs 

ขัน้ตอนแรกในการเสรมิสรา้งคือ การเพิ่มความมุง่มัน่ของท่านในการมส่ีวนรว่มในเชงิบวกท่ีก่อให้เกิด SDGs 

น่ีเป็นโอกาสในการน าเอาสิ่งท่ีท่านได้ท าไว้มาใชกั้บการก ากับดูแลบรษัิทหรอืองค์กรของท่านอย่างเต็มท่ีท่ีสดุ  
และเพื่อทบทวนค ามัน่สัญญาในการจัดการผลลัพธเ์ม่ือบรบิทเปลีย่นแปลงอย่างตอ่เน่ือง หลายบทก่อนหน้า 
เราได้อธบิายวิธตี่าง ๆ ไปหลายวิธแีล้ว แตต่อนน้ีขอเน้นรายละเอียดส าคัญไวต้รงน้ีด้วยการมุ่งมัน่เสรมิสรา้ง
ค ามัน่สัญญาของท่านใหล้ึกซึง้ยิ่งข้ึนมี 4 วิธดี้วยกัน โดยในส่วนเหล่าน้ีได้อ้างอิงมาจากค าแนะน าในการเปิดเผย
เป้าหมายการพัฒนาท่ียัง่ยืน ซึ่งอิงตามมาตรฐาน IIRC, GRI และ TCFD ขณะเดียวกัน SDG ก าหนดใหมี้การ
ปฏิบตัิตามด้วย หลักดังกล่าวน้ีมีความเก่ียวข้องมากที่สุดกับบรษัิทมหาชนขนาดใหญ่ เชน่ องค์กรของมิเกล แต่
องค์กรขนาดเล็กอย่างของเกรซก็สามารถใชส้ิ่งน้ีเป็นรายการตรวจสอบได้เชน่กัน 

การก ากับดูแล: ท่านอยากใหค้ ามัน่สัญญา SDG ของท่านปรากฏต่อหน้าระดบัคณะกรรมการองค์กรท่าน 
อย่างเด่นชดั เชน่ ประธานกรรมการสามารถแถลงได้ว่า คณะกรรมการจะยอมรบัหลักความรบัผิดชอบ 
ในการเปิดเผย SDG ไว้ในรายงานประจ าปี ค าแถลงการณ์น้ีควรครอบคลุมถึงระยะเวลาทีจ่ะบรรลุเป้าหมาย 
ความสามารถในการจัดการผลลพัธข์องคณะกรรมการในการชีน้ าองค์กรไปสู่ผลลพัธ์ SDG รวมถึงค ามัน่สัญญา
ในการส่งเสรมิวัฒนธรรมแหง่การเรยีนรูแ้ละการพัฒนา ทา่นอาจต้องการใหผู้้ถือหุน้เข้ามามีส่วนรว่มในเรื่องน้ี
ด้วยเชน่กนั ทัง้น้ีข้ึนอยู่กับโครงสรา้งการก ากับดูแลขององค์กรท่าน 

กลยุทธ:์ อธบิายว่าการพิจารณาประเด็นการพัฒนาท่ียัง่ยนืมีอิทธพิลต่อกลยุทธท์างธุรกิจโดยรวมของท่านและ
ผลลัพธท์ี่มีต่อ SDGs อย่างไร ซึ่งรวมถึงความเสี่ยงและโอกาสที่ส าคัญ และการวิเคราะหส์ถานการณ์สมมติเพื่อ
ทดสอบความยืดหยุ่นของกลยุทธข์องท่าน และประเภทของคุณค่าที่สรา้งข้ึนส าหรบัองค์กรและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียผ่านกิจกรรม SDG น้ี 

แนวทางการจัดการ: จดัการด าเนินงานภายในใหส้อดคลอ้งกับการบรรลผุลของเป้าหมาย SDG ของท่าน  

การเพ่ิมผลลพัธ์ SDG ขององคก์รให้มีประสิทธิภาพสูงสุด – ขัน้ตอนท่ี 1-3 

การวดัผลและการจดัการผลลพัธเ์พ่ือเป้าหมายการพฒันาท่ียัง่ยืน (Sustainable Development Goals หรือ SDGs) 
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อันหมายรวมถึงการบัญช ีการเงิน กลยุทธ ์และแผนกต่าง ๆ ก าหนดโครงสรา้งสิ่งจูงใจท่ีตรวจสอบได้ว่าพนักงาน
ในทุกระดบัของท่านรวมเอาการพิจารณาผลลัพธเ์ข้ามาในการท างานด้วย จัดสรรทรพัยากรทัง้แบบท่ีเป็นการเงิน
และที่ไม่ใชก่ารเงินอย่างเพยีงพอเพื่อการพัฒนาและการน าระบบการจัดการผลลพัธท์ี่ดไีปปฏิบตัิ 

ผลการด าเนินงานและเป้าหมาย: ใหค้ ามัน่สัญญาท่ีจะรายงานเป้าหมาย SDG ในระยะสัน้ ระยะกลาง และระยะ
ยาว โดยอธบิายสิ่งท่ีเกิดข้ึนและสมมติฐานท่ีเป็นไปได้ว่าเหตุใดจึงเกิดข้ึน ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าการรายงานของ
ท่านสอดคล้องกับประเด็นส าคัญท่ีเก่ียวข้องกับการว่ิงเต้น การเก็บภาษี และสิทธมินุษยชน 

 

ตัวอย่างจากมเิกล: มิเกลไดก้ าหนดเป้าหมาย SDG ของตนตามนโยบายของบรษัิท แลว้น ามารวมเข้ากับ
กระบวนการของทีม รวมถึงการตัง้ระบบจดัการและเพิ่มประสิทธภิาพผลลัพธด์้วย แต่เขาตระหนักว่าไม่ได้ใชเ้วลา
ในการประสานงานกับทีมผู้บรหิารของบรษัิทหรอืคณะกรรมการโดยตรง เขาว่าจ้างซโีอโอ ซึ่งเหน็ทันทีว่างานของ
มิเกลสามารถสนับสนุนและมีอิทธพิลมากข้ึนต่อกลยุทธข์องบรษัิทในด้านสาธารณะเก่ียวกับการเกษตรแบบยัง่ยืน
ได้อย่างไร ซโีอโอและซอีีโอเปน็หวัหน้าในการด าเนินการพูดคุยกับคณะกรรมการ ซึ่งตกลงที่จะรวมเอาและประสาน
เป้าหมายของมิเกล ควบคู่ไปกับเป้าหมายที่คล้ายกันภายในแผนกอื่น ๆ ภายในปีน้ี คณะกรรมการจะตอ้งลงนามใน
กลยุทธแ์บบยกเครื่องเพื่อขยายขอบเขตงานน้ี รวมถึงบรหิารการจัดสรรทรพัยากรและสิง่จูงใจใหม่ ๆ ใหพ้นักงาน 
ซอีีโอได้รวมการเกษตรแบบยัง่ยืนและเป้าหมายท่ีเก่ียวข้องกับ SDG ไวใ้นจดหมายประจ าปีของตน และเพิ่มความ
เชีย่วชาญของคณะกรรมการไปสู่มิติการเกษตรของเกษตรกรรายย่อยและประเด็นการพัฒนาใหก้ับหน่วยงานที่
ก ากับดูแลงานน้ี 
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ขัน้ตอนท่ี 2: เปิดเผยความคืบหน้าแก่ผู้มสี่วนได้ส่วนเสียหลัก 

ส่วนที่สองในการเสรมิกลยุทธส์รา้งผลลพัธ ์SDG ของท่านคือ เปิดเผยความคืบหน้าแก่ผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียหลัก 
จุดประสงค์ของการเปดิเผยคือ เพื่อสรา้งความโปรง่ใสกบัผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีและสาธารณชนเก่ียวกับผลลัพธท์ี่
แท้จรงิขององค์กร ทัง้ท่ีตัง้ใจและไม่ไดต้ัง้ใจ ตลอดจนความคืบหน้าและการเรยีนรูเ้ก่ียวกับผลลัพธข์อง SDG 
ส าหรบัมิติภายนอก ท่านควรเปิดเผยแก่ผู้บรจิาค นักลงทุน ผู้รบัผลประโยชน์ และผู้มีส่วนได้ส่วนเสยีหลักอื่น ๆ 
อย่างน้อยปีละครัง้ การเปิดเผยของท่านควรรวมถึงวิธทีี่ทา่นใชจ้ัดการผลลพัธแ์ละการเสรมิสรา้ง SDG และวิธี
น าเอาผลลัพธข์อง SDGของท่านมาใชก้ับแนวทางการจัดการและหลักธรรมาภิบาล  

ค าแนะน าในการเปิดเผยเป้าหมายการพัฒนาท่ียัง่ยืนประกอบด้วยแนวคิดหลักสามประการท่ีควรกล่าวไว้ 
ในการเปิดเผย SDG สาธารณะของท่านด้วย อันได้แก ่

● ท่านสรา้งมูลค่าระยะยาวใหก้บัองค์กรและสังคมอย่างไร 

● การท างานของท่านสัมพันธกั์บบรบิทการพัฒนาท่ียัง่ยืนท่ีก าลังเปลีย่นแปลงเสมออย่างไร 

● ท่านก าลังสรา้งความแน่นอนและจัดการกบัประเด็นส าคัญต่อผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีอย่างไร 

ตามมาตรฐานผลลัพธข์อง SDG นัน้ รายงานผลลัพธต่์อองค์กรท่ีดีจะตอ้งสอดคลอ้งกับแนวคิดเหล่าน้ี 
หากท่านได้เคยศึกษาบทเรยีนก่อน ๆ ในการฝึกอบรมน้ีมาแล้ว ท่านควรมีข้อมูลและหลักฐานมากมายว่า 
ท่านสามารถน าเรื่องน้ีมาใส่ไว้ในรายงานผลลัพธไ์ด้จรงิ ข้อมูลระดบัสูงควรอยู่ในรายงานสาธารณะของท่านด้วย  
และบางส่วนอาจเป็นรายละเอยีดที่ท่านต้องน าไปใส่ไวใ้นรายงานส่วนตัวท่ีต้องส่งใหผู้้มีสว่นได้ส่วนเสยีของท่าน 

 

จากหลักสูตรการก าหนดกลยุทธ ์ท่านสามารถใหข้้อมูลเก่ียวกับ: 

● ประเด็นการพฒันาท่ียัง่ยืนใดสรา้งผลลพัธเ์ชงิบวกและเชงิลบมากท่ีสุดต่อผู้มีส่วนไดส้่วน
เสียตลอดหว่งโซคุ่ณค่าของธุรกิจของท่าน 

● ปัญหาด้านการพัฒนาท่ียัง่ยนืใดบ้างท่ีองค์กรตดัสินใจจัดการในเชงิรุกและด้วยเหตผุลใด 
ปัญหาด้านการพัฒนาท่ียัง่ยนืใดบ้างท่ีองค์กรตดัสินใจท่ีจะไม่จัดการในเชงิรุก ณ ขณะน้ี 
และด้วยเหตผุลใด 

● เป้าหมาย SDG ที่องค์กรมุ่งเน้นอยู่ ณ ขณะน้ีคือเป้าหมายใด 

● การจ าแนกประเภทเป้าหมาย ABC ตามเป้าหมาย SDG ของท่านในชว่งเวลาน้ีมีอะไรบ้าง 
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หลักสูตรการน ามาใชข้องเรา ท่านอาจแบ่งปันสิ่งตอ่ไปน้ีได้: 

● เอาต์พุตและผลลพัธใ์ดที่ท่านตัดสินใจวดัตามเป้าหมาย SDG และตัวชีว้ัดในแตล่ะข้อ 

● ท่านได้ก าหนดเส้นพื้นฐาน การสมมตติรงข้ามความจรงิ และเกณฑ์ที่เหมาะสมหรอืไม ่

● ถ้ามีสิ่งท่ีต้องยอมแลก ท่านได้แลกอะไรไปบ้างระหว่างผลลพัธก์ารพัฒนาท่ียัง่ยืนหรอื
กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี 

● กระบวนการและการด าเนินงานใดรวมอยู่ในระบบการจัดการผลลัพธข์องท่านแล้วบ้าง 

 

จากหลักสูตรยกระดับ ท่านสามารถบันทึกได้ว่า: 

● ประสทิธภิาพเป็นอย่างไรเม่ือเทียบกบัประมาณการในชว่งเวลาที่ก าหนดของเป้าหมาย 
SDG ในทุกข้อ 

● ท่านได้เปรยีบเทยีบประสิทธภิาพจรงิกับเส้นพื้นฐาน การสมมติตรงข้ามความจรงิ 
และเกณฑ์ที่เหมาะสมหรอืไม ่

● การเบี่ยงเบนประสิทธภิาพของท่านสามารถอธบิายได้อย่างไรบ้าง 

● ท่านตัดสินใจท าอะไรบ้างเพื่อปรบัปรุงประสทิธภิาพ และด้วยเหตผุลใดบ้าง 

● ความเสี่ยงต่อผลการด าเนินงานในอนาคตมีอะไรบ้าง และทา่นจะจัดการปญัหาน้ีอย่างไร 

● ท่านจะปรบัเป้าหมาย ABC ของท่านใหม่โดยพจิารณาจากข้อมูลและประสิทธภิาพอย่างไร 

 

นอกจากน้ีมาตรฐานผลลัพธข์อง SDG ในรายงานได้ขอใหท้่านท าดังต่อไปน้ี 

● ปฏิบตัิตามค าแนะน าการเปิดเผยเป้าหมายการพัฒนาท่ียัง่ยืน (SDGD) 

● ใชก้ลไกการรายงานเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้มีสว่นได้ส่วนเสยีที่ได้รบัผลลพัธจ์ากกิจกรรม
ของท่านและองค์กรภาคประชาสังคมที่ด าเนินการในนามผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี รวมถึงการพิจารณาการ
รายงานเพิ่มเติมท่ีไม่เปิดเผยต่อสาธารณะ หรอืการเปลีย่นแปลงการรายงานต่อสาธารณะที่มีอยู่เดิมเพื่อ
ท าใหก้ารเปดิเผยข้อมูลมีความเก่ียวข้องและเข้าถึงได้ในวงกว้างมากข้ึนส าหรบัผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี 

● จัดท านโยบายการเคารพสทิธมินุษยชนของท่าน โดยใหเ้ป็นไปตามหลักการค าแนะน าของสหประชาชาติ
และการด าเนินธุรกิจอื่น ๆ อยา่งรบัผดิชอบ 

● ปฏิบตัิตามกฎหมายและข้อบงัคับท่ีเก่ียวข้องเก่ียวกับการเปิดเผยข้อมูลทางสังคมและสิง่แวดล้อม 

 

 

 

https://www.ifac.org/knowledge-gateway/contributing-global-economy/publications/sustainable-development-goals-disclosure-sdgd-recommendations
https://www.ifac.org/knowledge-gateway/contributing-global-economy/publications/sustainable-development-goals-disclosure-sdgd-recommendations
https://www.ungpreporting.org/
https://www.ungpreporting.org/
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ขัน้ตอนท่ี 3: จัดให้มีการตรวจสอบรายงานภายนอกโดยบุคคลที่สามอิสระ 

ตอนน้ีเม่ือท่านไดด้ าเนินการเพื่อสรา้งแนวปฏิบัตใินการจัดการผลลัพธท์ี่แข็งแกรง่แล้ว ท่านอาจพิจารณาขัน้ตอน
สุดท้ายในการเสรมิผลลพัธข์องท่าน ซึ่งก็คือ การแสวงหาการตรวจสอบแนวปฏิบัติในการจัดการ
ผลลัพธแ์ละ/หรอืผลการด าเนินงานโดยบุคคลท่ีสามอิสระ 

 

เหตุใดจึงควรพิจารณาให้บุคคลท่ีสามตรวจสอบด้วย  

สามารถชว่ยเพิ่มความมัน่ใจใหกั้บรายงานแนวทางปฏิบตัิหรอืผลลัพธท่ี์เก่ียวข้องกับ SDG ของท่านใหม้ากข้ึนได้ 
สามารถชว่ยผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีของท่านเปรยีบเทียบค ามัน่สัญญาและผลการด าเนินงานของท่านกับคนอื่น ๆ ใน
วงการเดียวกันได้ ชว่ยใหผู้้มีส่วนได้ส่วนเสียตัดสินใจซื้อสนิค้า เป็นพันธมิตร หรอืรว่มลงทุนได้ 

มีองค์กร ผู้ตรวจสอบ และใบรบัรองใหเ้ลือกใชม้ากมาย ส่วนทรพัยากรของเราได้ใหต้ัวอย่างไว้บ้างแล้ว มาตรฐาน
ผลลัพธ ์SDG ก าหนดใหท้่านต้องพิจารณาการตรวจสอบความถูกต้องโดยบุคคลทีส่ามหรอืการรบัรองแนวทาง
ปฏิบตัิในการจดัการผลลัพธข์องท่านด้วย หรอือธบิายว่าเหตุใดท่านเลือกไม่ตรวจสอบ 

 

ท่านควรเตรียมตัวท าการตรวจสอบอย่างไร 

การตรวจสอบผลลัพธส์่วนใหญ่มุ่งเน้นไปที่การก ากับดูแล กลยุทธ ์วิธกีารจัดการ และผลการด าเนินงาน หลายคน
อาจขอดูเอกสารจากท่าน สอบถามแนวทางปฏิบัติของท่าน หรอืสัมภาษณ์เพื่อท าความเข้าใจว่าท่านก าลังสรา้งและ
จัดการผลลัพธไ์ด้ดีเพียงใด รายงานค าแนะน าในการเปิดเผยเป้าหมายการพฒันาท่ียัง่ยืน (SDGD) ประกอบด้วย
รายการตัวอย่างเอกสารประเภทต่าง ๆ ที่ท่านต้องจัดเตรยีมไว้ในฐานะองค์กร: 

 

ท่านควรตอบสนองต่อส่ิงท่ีได้เรียนรูอ้ย่างไร 
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โดยปกติแล้วหากท่านว่าจ้างผู้ตรวจสอบบุคคลทีส่าม ท่านจะได้รบัรายงานระบุด้านดีและด้านที่ต้องปรบัปรุง ท่าน
อาจได้รบัคะแนน หรอืการจดัอันดับสูง/ปานกลาง/ต ่าที่เปรยีบเทยีบท่านกับคนในวงการเดียวกัน และ/หรอื
รายงานฉบบัเต็ม ส่งข้อมูลใหผู้้มีอ านาจตดัสินใจที่เก่ียวข้องภายในองค์กรของท่าน การวิเคราะหบ์อกอะไรท่านได้
บ้าง ท่านจะด าเนินการอย่างไรต่อไปหลังจากปรบัแก้ไขแผนผลลัพธใ์นอนาคตแล้ว ตอ้งใชท้รพัยากรอะไรบ้าง 

หากท่านถูกขอใหเ้ปิดเผยการตรวจสอบโดยบุคคลทีส่ามใหผู้้มีส่วนไดส้่วนเสยีได้ทราบ และท่านไม่พอใจกับผลการ
วิเคราะห ์ท่านอาจถามได้ว่ามีชว่งเวลาใดใหท้่านได้แก้ไขข้อบกพรอ่งก่อนหรอืไม ่จากนัน้ค่อยส่งไปขอการวิเคราะห์
ใหม่ในภายหลัง ท่านยังสามารถเลือกได้ว่า จะน าเสนอการวเิคราะหใ์หเ้ป็นส่วนหน่ึงในการรายงานหรอืการตลาด
ปกติของท่านก็ได้ เราขอแนะน าอย่างยิ่งว่า หากท่านเลือกน าเสนอแบบน้ีแล้ว โปรดพยายามหลีกเลีย่งการเลอืก
เฉพาะส่วนทีดู่ดีทีสุ่ด แตใ่หน้ าเสนอบทสรปุโดยรวม และระบุจุดที่จะต้องแก้ไขเพื่อปรบัปรุงต่อไป 

 
 
 

ลงมอืท าให้ส าเรจ็: 

❏ น่ีคือรายการตรวจสอบโดยสรุปของวธิเีสรมิสรา้งค ามัน่สัญญาในการสรา้งผลลัพธต์ามหลัก SDG: 

❏ ค ามัน่สัญญาของซอีีโอและจดหมายประจ าป ี

❏ องค์ประกอบคณะกรรมการและค ามัน่สัญญา 
❏ องค์ประกอบและค ามัน่สญัญาของทีมผู้บรหิาร 

❏ การปรบัรูปแบบธุรกิจ 

❏ การจัดสรรทางการเงินและสิง่จูงใจด้านผลการด าเนินงาน 

❏ เอกสารระบบการจัดการผลลพัธ ์

❏ การรายงานเป้าหมายระยะสัน้และระยะยาวภายในเป็นประจ า 
❏ การเปิดเผยความเสี่ยงและโอกาสส าคัญที่เก่ียวข้องกับการเก็บภาษี การลอ็บบี้ และ 

สิทธมินุษยชน 

 

❏ สรุปบทเรียนและแก้ไขนโยบายหรอืแนวทางปฏิบัติเดิมท่ีอาจท าลายหรอืขัดขวางค ามัน่สัญญาท่ีท่าน 
มีต่อผลลัพธข์อง SDG 

❏ พิจารณาหาวธิบีรหิารจัดการผู้มส่ีวนได้ส่วนเสียท่ีมอี านาจอื่น ๆ ในธุรกิจด้วย เชน่ ผูถื้อหุน้หรอื 
นักลงทุน ด้วยค ามัน่สญัญาท่ีจะมีส่วนรว่มสรา้งผลลพัธข์อง SDG 

❏ เปิดเผยกลยุทธร์ะดบัสูงในการสรา้งมูลค่าระยะยาวภายใตบ้รบิทการพัฒนาท่ียัง่ยืนของผลลัพธ ์
เชงิบวกและเชงิลบทัง้หมดทีมี่ต่อผู้มีส่วนไดส้่วนเสียของทา่นอย่างน้อยทุกป ี



 
  
7 
 
 
 

❏ พิจารณาวา่จ้างบุคคลท่ีสามอิสระ เพื่อตรวจสอบหรอืรบัรองกระบวนการสรา้งผลลัพธ์ ผลการ
ด าเนินงาน และ/หรอืการก ากบัดูแลของท่าน จากนัน้น าค าแนะน าท่ีเกิดจากกระบวนการรบัรองเข้ามาใช้
พิจารณาปรบัแก้ไขแผนผลลพัธส์ าหรบัปีถัดไป 

 

เมื่อส้ินสุดขัน้ตอนน้ี ท่านควรม…ี การน าค ามัน่สัญญาตามหลัก SDG มาใชง้านในระดบัสูงสุดในบรบิท 
ผู้มีส่วนไดส้่วนเสยีหลักของธรุกิจ และรายงานผลลัพธ ์SDG ทัง้แบบสาธารณะหรอืส่วนตัวท่ีแสดงใหเ้หน็แนวทาง
จัดการผลการด าเนินงานและผลลัพธข์องท่าน 
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